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Abstract of DE1 981 21 67 

The method involves placing one or more questions on one or more themes or problems in the Internet 
home page, which can be selected from a theme selection list. The questions can have a limited length 
and at most can fill the space allocated to them. The service provider sends a response to the address 
of the questioner within a defined time, having answered the question itself or consulted a third party 
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@ Rechtsberatung im Internet 

(57) Die Rechtsberatung Im Internet ermoglicht eine schnel- 

le kostengunstige Rechtsberatung. Durch das Benutzen 

eines Personalcomputers mit einem entsprechenden In- 

ternetanschluU ist es moglich, ohne die Anwaltskanzlei 

aufzusuchen, einen kompetenten Rechtsrat einzuholen. 

Dazu wird der Rechtsuchende durch die im Internet sich 

befindlichen Suchmaschinen auf die Rechtsberatung im 

Internet aufmerksam gemacht. Mittels seinem Personal- 
computer wahit er sich in die Homepage der Internet 

Rechtsberatung ein. Das durch ihn gestellte Rechtspro- 

blem wird automatisch durch das System an den fur den 

jeweiligen Rechtsbereich zustandigen Anwalt weiterge- 

leitet. Dieser sendet die Antwort mittels Internet zu ruck an 

das System und das System sendet folglich die Antwort 

an den Rechtsuchenden. 
m Die Bezahlung fur diesen Dienst erfolgt ebenfalls per Per- 
^ sonalcomputer mittels einer Kreditkarte. Dazu wird eine 
t spezielle Software beim Rechtsuchenden eingeblendet, 
^ anhand welcher dieser mittels seiner Kreditkarte bezah- 
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Beschreibung 

Stand der Technik 

Es ist heutzutage iiblich, daB wenn ein Rechtsproblem 5 
auftritt, eine Anwaltskanzlei konsultiert wird. Man sucht 
eine Anwaltskanzlei aus, die auf dieses Rechtsproblem, 
z, B. Vcrkehrsrechl, oder Baurecht spczialisiert ist. Man 
tragi dem bcratcnden Anwalt das Problem miindlich oder 
schriftlich vor, dieser berat seinen Mandanten entweder lO 
mundlich oder iiblicherweise schriftlich. Der Mandant wird 
im weiteren Verlauf der Beralung, wenn es soweit kortimt, 
von dem ausgewahlten Anwalt vor Gericht vertreten. Die 
Abrechnung erfolgt nach der Bundesrechtsanwalt-Gebiih- 
renordnung oder auf Stundenbasis. Man hat keine Sicher- is 
heit, ob man den ProzeB gewinnt, bzw. ob man Recht hat. 
Der Anwalt rechnet die Gebiihren ab, auch wenn der ProzeB 
zu Ungunsten des Mandanten entschieden wird. Die Kosten 
laut Rechtsanwaltsgebiihrenordnung (BRAGO) werden an 
dem Slreitwert gemessen und sind selir hoch. Im Strafrecht, 20 
wo keine direkte Bemessungsgrundlage vorliegt, wird der 
Streitwert iibUcherweise bei 50 000,00 DM beginnend fest- 
gelegt. 

Beschreibung der Erfindung 25 

Oft ist es so, daB der Mandant der Uberzeugung ist, daB er 
im Recht ist, was nicht unbedingt der Wahrheit entsprechen 

Moistens emotional geladen geht er zum Anwalt und ver- 30 
langt seine Vertretung und Unterstutzung im ProzeB. Der 
Anwalt weiB im voraus, daB die Gewinnchancen sehr nied- 
rig sind, erfiillt aber den Wunsch seines Mandanten. Die 
dann anfallenden Kosten stehen meistens in keiner Relation 
zum Problem. 35 

Andererseits gibt es Probleme, die man nicht ohne weite- 
res rechtlich klassifizieren kann, d. h. man weiB nicht, ob 
man im Falle eines Rechtstreites uberhaupt eine Chance hat, 
oder man meint, man ist der Uberzeugung, daB man uber- 
haupt keine Gewinnchance im Falle eines Prozesses hat, da 40 
man der laienhaftcn Mcinung ist, die mil der rechllichcn 
Wirklichkeit nicht konform ist. Aus solch einer Uberzeu- 
gung unterlaBt man eine Rechtsauseinandersetzung, wohl 
wissend was fiir Kosten solch eine mitbringen kann und ver- 
zichtet oft auf einen eventuell zustehenden Anspruch. 45 

Diese Erfindung soil den Zwcck erfiillen, daS sich ein 
aufgetretendes Problem schnell und kostengunstig von ei- 
nem Spezialist weitgehend einstufen laBt. Man wahlt eine 
Internet Homepage, die der Anwender stets zur Verfugung 
stellt. Der "kiinftige Mandant" wahlt ein zum Angebot ge- 50 
stelltes Rechtsgebiet und schildert so gut er es kann, sem 
Problem. Er nutzt den vom Betreiber zur Verfugung gestell- 
ten Platz. Bevor er diese Frage absendet, bestatigt er die 
Ubemahme einer feststehenden Beratungsgebiihr. Der Be- 
treiber ist entweder selbst Jurist und beantwortet die Frage 55 
selbst Oder sendet diese an die auf das entsprechende 
Rechtsgebiet spezialierten Rechtsanwalte, die wiederum die 
Antwort zuriick bzw. direkt an den Fragestellenden senden. 
Die Anwalte werden entsprechend entlohnt. So kann die in 
einen Problemfall geratene Person weitgehend abwagen, ob 60 
cine ProzeB anstrcbenswert ist, oder man chcr versuchcn 
soUtc sich auBcrgcrichtlieh zu vcrglcichcn bzw. die Ansprii- 
che zu unterlassen. Diese Beratung ist verhaltnismaBig giin- 
stiger verglichen mit einem Anwaltshonorar im Besuchs- 
falle. Es bleibt immcr noch der Weg der ausfuhrlichen An- 65 
waltsberatung offen bzw. wird ein ProzeB angestrebt. 

Vortcile: 
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1. Schnelle Beratung ohne Warten auf lange Termine 

2. Giinstige Beratung. 

3. Eine weitgehend anonymc Beratung. 

4. Eine durch Emotionen hervorgerufene Handlung, 
folglich ein ProzeB, kann durch eine im Vorfeld rechtli- 
che Beratung vermieden werden. 


Patentanspriiche 

1. Rechtsberatung im Internet, dadurch gekennzeich- 
net, daB in der Internet- Homepage eine oder mehrere 
Fragen zu einem oder zu mehreren Themen oder Pro- 
blemen gestellt werden konnen. 

2. Rechtsberatung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Thema oder mehrere Themen aus ei- 
ner Themenauswahlliste gewahlt werden konnen. 

3. Rechtsberatung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zxjiuhnet, daB die Frage eine begrenzte Lange haben 
darf und fullt hochstens den dazu zur Verfugung ste- 
henden Platz aus. 

4. Rechtsberatung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die oder der Intemetanbieter innerhalb ei- 
ner bestimmten Zeit an die Adresse des Fragestellen- 
den cine Beratungsantwort sendet. 

5. Rechtsberatung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Intemetanbieter die Frage selbst be- 
antwortet Oder einen Dritten insbesondere einen oder 
mehreren Anwalten mit der Beantwortung der Frage 
beauftragt. 

6. Rechtsberatung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Antwort an den Intemetanbieter zu- 
riickgesendet wird oder direkt an den Fragenden ge- 
sandt wird. 

7. Rechtsberatung nach Anspruch 1 , dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Fragende beim absenden der Frage 
Oder der Fragen eine im voraus zu vereinbarende Ge- 
buhr Oder festgelegte Gebiihr bezahlt. 
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Zahlungsabwicklung 


Kunde 


1. KundeschicktFallab 

2. System regelt Zahlung mit Telecash 

3. System wahit Anwalt aus und schlckt Nachricht A. Betreiberfirma pflegt Anwaite und Regein, fragt Protokolle ab 

4. Anwalt schickt Antwort an System 

5. System schickt Antwort an Kunden. 
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